
 

 
  
   
   
 
 
 
 

Términos y condiciones Transact & Win 
 
 

1. Aplicable por una sola ocasión durante la vigencia de la campaña por Establecimiento. El beneficio se 
otorgará a los primeros 32,000 (treinta y dos mil) Establecimientos, siempre que cada Establecimiento sume un 
total de $2,000.00 M.N. (dos mil) pesos mexicanos en una o varias transacciones con Las Tarjetas American 
Express durante el periodo comprendido de la campaña. El Monedero Electrónico de Liverpool con una vigencia 
de 6 (seis) meses desde el momento de finalización de la vigencia de esta campaña lo enviará el Partner de 
forma digital directamente a la dirección de correo electrónico que el Establecimiento tiene registrado con su 
Partner en un periodo de 60 (sesenta) días hábiles tras la finalización de la campaña. 
 

El código electrónico podrá canjearse una sola vez. Para canjearlo, el acreedor deberá acudir directamente al 
área de atención al cliente con el correo electrónico impreso e Identificación oficial para intercambiar el 
monedero con valor de $100.00 M.N. (cien pesos mexicanos). Aplica para compras en toda la tienda, excepto 
en concesionarios, viajes y compras en línea. Una vez realizado el canje por un Monedero Electrónico de 
Liverpool, este puede utilizarse más de una vez hasta que el cliente agote su saldo. El Monedero Electrónico 
canjeado tendrá vigencia de seis meses. Para realizar el canje por un Monedero Electrónico de Liverpool, el 
acreedor debe presentarse en cualquier almacén de Liverpool, en el área de Atención a Clientes, con el correo 
electrónico impreso y una identificación oficial vigente. Consulta sucursales de Liverpool 
en www.liverpool.com.mx. 
 

En caso de no contar con un correo electrónico registrado o válido, el Partner llamará al número telefónico que 
el Establecimiento tiene registrado con el Partner en un periodo de 30 (treinta) días para validar un correo 
electrónico. Si no se logra contacto con el Establecimiento pasados los 60 (sesenta) días perderá el premio, y el 
Partner enviará a los contactos de AMEX Marketing y Third Party Acquirer GMS (Global Merchant Services) los 
certificados que no se pudieron entregar a través de correo electrónico en un plazo máximo de 60 días. El 
Monedero Electrónico de Liverpool no es acumulable, no es recargable, no se puede usar fuera de México y no 
es canjeable por efectivo. Esta comunicación es personal e intransferible y sólo pueden participar 
Establecimientos que hayan recibido esta comunicación mediante un canal de comunicación directo con su 
Partner. 
Una vez entregado el Monedero Electrónico de Liverpool, es responsabilidad del Establecimiento el uso o la 
pérdida de este. 
Salvaguardar dicho correo y la información contenida es deber del establecimiento. Los pasos para redimir el 
certificado se incluyen en el cuerpo del correo electrónico. American Express Company (México), S.A. de C.V. 
es responsable frente a los Clientes de las campañas, beneficios y/o servicios que ofrece. El Partner es 
únicamente el canal de comunicación de esta campaña, por lo que no asume responsabilidad respecto de la 
campaña y/o beneficios y/o servicios ofrecidos por American Express. 
Devoluciones: En caso de que un Establecimiento acreedor al certificado reciba una cancelación de compra o 
bien la devolución de los productos adquiridos y dichas compras correspondan a transacciones que hayan sido 
consideradas como elegibles para participar en la promoción, dichas transacciones serán descontadas del total 
de transacciones participantes. 
Criterio para determinar acreedores al certificado 
Los acreedores al certificado se definirán atendiendo a aquellos 32,000 (treinta y dos mil) establecimientos que 
sean los primeros en llegar a un total de $2,000.00 M.N. (dos mil pesos mexicanos) en una o varias 
transacciones con Las Tarjetas American Express durante el periodo comprendido de la campaña. 
 

Vigencia de la campaña del 15 de Abril al 30 de Junio del 2025. 
 

 
 
 
 
 
 

EVO Payments México actúa únicamente como un canal de difusión de la promoción, sin involucramiento directo en su gestión ni en los 
términos y condiciones establecidos por American Express Company (México), S.A. de C.V.  

 

 
 

 

http://www.liverpool.com.mx/

